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Mehr Transparenz und Sicherheit
mit Wartungsplaner-Software

Wartungsmanagement fiir das Max Planck Institut in Dresden

Gerade in einer Forschungseinrichtung miissen Anlagen und Cerate einwandfrei funktionieren,
denn neben der wissenschaftlichen Infrastruktur muss auch die Sicherheit der Mitarbeiter zu
jeder Zeit voll gewahrleistet sein. Deswegen hat der Gesetzgeber eine ganze Reihe van Arbeits-
schutzregelungen und Prisfrichtlinien erlassen, die samtliche Betriebsmittel erfassen: Heizung,
Liiftung, Wasseraufbereitung ebenso wie Fenster, Turen und Aufzuge, Das Max Planck Institut

setzt fir das Wartungsmanagement seiner Anlagen nun eine Software ein.

D;m Max-Planck-Institul fie Chemi
she Phiysik bester Stadle (& F

C PS5} in Diresden fihrt experamentell:
und theoretische Grundlagenforschung
aul dem Gebiet der Materialhwvissen
schatten durch - fachibergreifend zw
schen Festhorperchemie und Phovsik cher
komdensserten Materie. Dras [nstitut ge
hart zur Sax- Planck-Cesellschaft mit
ihren dibser 80 Instituten unterschied
lichster Fachrichtungen. Am Standort in
[Fresden arbetten rund 250 Mitarbeiter

aul einer Flache von knapg 19000m°

e Abtealung Technik is1 dabei fur die
techinische Infrastrukiur des Institutes
sustindig, Als [venstleisterin mit ihren
funf Bereichen unterstiitat sie die wis
senschattliche Arbeit vor Ot £Lur Ab
trilung ::;;-hnl'x-n die Bereiche Werkstatt
Elektrik!Elektronik, Medien, Glashlise

rei und Hausservice

Herausforderungen an die
Wartung im Institut
e Abteilung Technik betreibt nsge

sl rund S0 Anlagen des Instituts.
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[Mazu zihlen unter anderem Kithlanla
et die Heieung, die Neutralisations
anlage und Wasseraufbereitungsanlagen;
aber auch Autzoge, Loftungen, Brand
schutzan’agen und Casanlagen. Sicben
Sitarbeiner der Haustechnik stellen die
Wartungs- und Prafarbeiten 24 Stunden
am Tag sscher. Fur die Nacht und W
chenenden bt es einen Bereitschatts
st

L3 Funktionaliil der Anlagen hat
hischste Prioritit, da sie die wissenschafi

liche Infrastrukier i die Laboratorien
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Blick in den Wintengasten des Max-Planchkinstitut fii - Chemische Fhysik fester Stoffe (MP1 CPES) n Dressen
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D= Abteilung Technik betreibt msgesanst wed 300 Anlagen des Instifuis
Dazu zahlen wunter anderem Kiblanlagen, die Hetoung, die Neutralisations
anlage und Wasseraufbereitumgsanlagen

sicherstellen. 1ha vieke Experimente diber Bngere Zeitriume lau-
fen, ist auferdem eine Lanpeeitabsicherumg erforderlich. Beson-
ders kritisch ist hierbei die Finhaltung belsardlicher Vorgaben
darunter dic Profung ven Brandschutzklappen. die TUY

Prisfung der Aufiioe oder die Hvgieneprifung der Liifie

Einzelne Mitarbeiter trugen in der Vergargenhent die Yerant
wo b fur 1-'\.'.||'||_||'|:_|"-. urd Pr |I|.|1_'I'I'|II'I-:' ler verschiedenen
Anlagen. Sic stimmiten die Termine mit den beaufiragten

Wartungstirmen ab und diese fihrten die Wartungen as

Problematisch war dabei, dass die wichtime Dokumentation des
Profungen teilweise nur unvollstandig vorlag und eine iber
greifende Kontrolle nicht miglich war. Stroktur and Yallstan
digkent der Unterlagen blicken den cinzelmen Mitarheitern in
der Verantwortlichkeit Oberlassen.

Priffristen- und Wartungsmanagement

wird neu aufgestellt

[ Jas Institut wollte das Prufmanagement mit cinem misdernen
lood new und reitgemald aubstellen. Verschiedene Kriterien
sollten daben erfallt werden. Zum cinen solle cine lickenbose
Mokumentation der Wartungs- und Prifendfgaben erfolgen
Luclem sollten Dokemente 2u den Objekien, etwa Wartungs
vertrag, Betrehsanwetsung oder Bedicnanleitung, bereitgestell
und hinterlegt werden kinnen. Das Programim sollte den ver
antwortlichen Mitarbeitern klar aufschlii=seln, welche Arbeiten
winn auwszu finhren sind und zudem den Vorgesetzten cine
kaontrollmdglichkeit bieten, AuBerdem wr cine vollstindige
Drokumentation des gesamten Anlagenlebens samt Kepara
ren und AusFillen gewinschi,

[en Mitarbestern i hawstechnschen Bereich sollte insgesamt

eimse zentrales umd beicht zu handhabendes Programm sur Ver-

figomg stehen - mit einer schingllen Ubeesicht samt Suchhunk

tiem, um Objekte unkompliziert autruten zu konnen. Das Pro
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Imi der Abteitung Techeak arbeiten pebn Argastallte mit dems Wartungsplaner, in der Mersaltung ein

Mitarheiber

gramm sellte auferdem Bezeichnungen,
Verfahren und Arbeitsstinde vervinlweit-
lichen und fur alk: Verantwortlichen ei-
ne cinheitliche Basis schaffen. [he Wahl
fiel aut den Wartungsplaner der Hoppe
Unternehmensheratung, deren Hamd
habung die Wissenschaftler iibereeugte
D Software punktet mit ihrer ginfa-
chen und dbersichtlichen Darstellung

Software wird an die
Erfordemisse angepasst

Mach cinemn eintagigen Workshop sowie
einer spateren Schulung sum strukturel-
ke Autbau und westeren Anpassungen
dbes Wartungsplaners erfolgte die Einfith-
rung der Software. Punachst testete der
Technische Leiter des MPL CPS. Andireas
Schwioboda, das Programm und gab eine
Sorukiur vor, Uber zwei [ahre hinweg
wurden die [aten in das neue System
rvigriert wind das Programm for den Be-
traeh vm [nststun cptamiert. Dic Gruppen-
lester fabrten die Dateneingabe und den
Verbesserungsprozess fort.

Alktuell befindet sich das Frogramem im
Teolloat Flir die Mitarbeiter, In der Abtes
lung Technik arbeiten zehn Angestellte
mit den Wartungsplaner, in der Verwal
tung ein Mitarbeiter,

[er Wartungsplancr wurde Schritt fir
Schritt flexibel den Ertordernissen aus
der Praxis angepasst. Zum Beispiel ist s
fiar das Instivat sehr hilfreich, wenn An
Togen, die komplett von ciner Wartungs:
frrma betreut werden, als Sammelobjekt
rusammengetasst werden. Die Teile der
Lisftungsanlage wurden etwa rundchst
a5 eingelne Objekte angelegt, wo aller-
dings nur Reparaturen ;hlfg,L"!fil.'hl'll:l
wurden, [eswegen wurde Hir die War-
tmngen ein Sammelobgekt Liftungsanla-
gz erstellt, Dart erfolgt die Terminierung
mnd Dokumentenabdage fGr die gesamte
Litftungsanlagze, Die Benamung mit Bin-
destrich sorgt dafir, dass alle Sammed-
ohjckte einheitlich wntereinander gelistet
werden. e Mitarbeiter miissen sich in
der Viorschan nun micht mehe durch 150
cinzelne Liftungsanlagen Klicken, son-
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D Wartangsglaner wurde Schrint Fir Scheitt den Erfondernizsen aus der Prazis angepasst.
Fam Beispiel ist e far das Institut hillreich, wemn Anlagen, die komplett von einer Wartangsfirma
betreut werden, als Sammelobjekt sussmmengefasst warden
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dern profitieren von der Ubersichilich
keit des Semmelordners.

Sinkende Ausfallzeiten,

steigende Transparenz

Dank des eingesctzten Wartungsplaners
kinnen d e Anlagen des SMPHOHS im-
mer termingerecht gewartet werden. was
Aunsfallzeiten reduzicrt. Besonders wich-
tig ist das filr jene Anlagen, die die Mut-
sungadaver dherschritten haben. Weite-
res Flus: Die Unterbrechungen oder
Storungen der wissenschaltlichen Arbei-
fen werden reduziert. Das Institut hat
dariiber hinaus die Sicherheit, dass naot-
wendige Reparatusen und Mafnahmen
nicht vergessen werden.

[ Mlimarbeiter missen auch mcht mehr
seitintensy mach Dokumenten fir die
Kevision suchen, Mt dem Wartungs-
planier haben wir ¢ine bessere Kontrolle
fiar diee M tarbeiter und die Vorgesetzten
eine lickenkose Dokumentation der
Wartungs wnd Prifarbeiien’, so Andre-
as Schwoboda. s Programm bring
Transparcnz in den Arbeitsaufwand far
Varbereit ang, Drurchfihrung, Kontrolle
und Abnghme der Wartungen, 5o kim-
nen die entsprechenden Malinahmen
zeitnah und gericlt cingeleitet werden,
I¥ie Software abernimmt auBerdem die
Dokumentation der Wartungsarbeiten,
Reparaturwicderholungen kimnen so
besser erkannt und notwendige Mals
nahmen festgelept werden. Auch die
Terminierung der Wartungen mit ver-
schiedenen Dienstleistern st sich
Ieichter kaordinieren. [Ma Arheitsablaufe
gestrafft und Svnergiceffkie bei War-
tumgen genutat werden kémnen, sinkt
dic Austa lecit der Anlagen wihrend der
Wartung.

Geschitzies Feature ist zudem die Tren-
nung der Speicherung der Daten und
Dokumeste vom Programm. Dank der
Speicherung auf Einem gesonderten
Laufwerk mit cigener Zugriffsmoglich-
keit und shsicherung sind die sensibien
Maten sicher.

Lilnch Hoope,

Hoppe Lrfermehmensberatung -
Berotung fr (nformationsmenagement
63150 Hewsenstamm
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